
第 1号様式 

令和 7年  月  日 

（宛先）東大阪市長 

所在地 

団体（法人）名 

代表者名             印 

提 案 意 思 確 認 書 

東大阪市が実施する「東大阪市布施駅前行政サービスセンター窓口関連業務」公

募型プロポーザル方式について、参加します。 

担 当 者 

所 属

氏 名

電 話 番 号

F A X 番 号

メールアドレス



第 2号様式 

令和 7年  月  日 

（宛先）東大阪市長 

所在地 

団体（法人）名 

代表者名              

誓 約 書 

東大阪市が実施する「東大阪市布施駅前行政サービスセンター窓口関連業務」公募

型プロポーザル方式への応募にあたり、下記の事項について、誓約いたします。 

記 

1 東大阪市布施駅前行政サービスセンター窓口関連業務公募型プロポーザル方式

実施要領(以下「実施要領」という。)に規定する応募資格を満たしていること。 

2 上記のほか実施要領に定める事項を了知し、これを遵守すること。 

3 この誓約書のほか東大阪市に提出する書類が事実と相違ないこと。 



第 3号様式 

団体(法人)概要 

1 団体（法人）名 

2 代表者氏名 

3 設立年月日 

4 従業員数 

5 財産の状況 

 （資本金・基本財産等） 

6 業務内容 

7 過去 3年間の個人情報に関する事故 

□あり   □なし 

※「あり」の場合は,その概要および対応を記載してください。 

8  ISO27001（ISMS）認証を取得     □ 

プライバシーマーク付与認定     □ 

9 社内コンプライアンスの体制 

 （コンプライアンス浸透に関する取り組み、監査の実施について（監査主体・頻度等）） 

10 労働関係等の法令遵守、社会的責任への推進・チェック体制および取組内容 

11 その他特記 



第 4号様式 

業務委託契約実績書 

官公庁等での類似業務の受託実績 

年度 委託団体名 業務名、種類および内容等 受託総額 

※受託業務について、受託総額が本業務と同等のものを優先的に記載してください。 

また、受託総額が同等ではないものも含めて、10 件以上を記載してください。 

（但し、受託実績が 10件に満たない場合には 10 件未満の記載でも可。） 

※受託実績については可能な範囲で記載すること。 

※記入欄が不足する場合は適宜追加してください。 



第 5号様式 

提 案 書 

1. 受託に対しての考え方 

2. 人員体制および接遇について 

3. スケジュール・研修等について 

4．業務引継ぎの考え方について 

5．窓口関連業務について 

6．業務マニュアルの作成について 

7. サービス水準について 

8. 継続的な業務の管理や改善について 

9. 危機管理体制について 

10．緊急時の対応について 

11. 個人情報保護等について 

12. 公金管理について 



第 6号様式 

令和 7年  月  日 

（宛先）東大阪市長 

所在地 

団体（法人）名 

代表者名              

経 費 見 積 書 

「東大阪市布施駅前行政サービスセンター窓口関連業務」に伴う経費の見積金額は、

下記のとおりです。 

記 

見積総額（令和 8年 2月 1日から令和 11 年 1月 31 日） 

円(消費税および地方消費税の額を含む) 

（各年度内訳） 

期間 見積金額（消費税等含む） 

令和 8年 2月 1日から令和 8年 3月 31 日  円

令和 8年 4月 1日から令和 9年 3月 31 日 円

令和 9年 4月 1日から令和 10年 3月 31 日 円

令和 10年 4月 1 日から令和 11 年 1月 31日 円

※各年度の見積金額は実施要領 2-(3)-①に記載されている金額を上限とします。上

限金額を超える提案は失格となります。 



第 7号様式 

質 問 書 

質問事項 

令和 7年  月  日 

  団体（法人）名

電 話 番 号

F A X 番 号

メールアドレス

担 当 者 名



第 8号様式 

令和 7年  月  日 

（宛先）東大阪市長 

所在地 

団体（法人）名 

代表者名             印 

応 募 辞 退 届 

は、「東大阪市布施駅前行政サービスセンター窓口関連業

務」公募型プロポーザル方式に参加申込をしましたが、応募を辞退します。 


